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Profil realizatora

ARA ART je romskd neziskovd organizace, kterd se od svého vzniku v roce 2012 vénuje
rozvoji romského umeéni, romské kultury a lidskych prév. Jeji aktivity propojuji uméleckou
tvorbu se spole¢enskym aktivismem a kladou diraz na zivé uméni jako prostredek pro
zménu vnimdani romské identity ve verejném prostoru. Specidlnim tématem, kterému se
organizace vénuje, je také podpora romské LGBTQ+ mensiny a boj proti viceCetné
diskriminaci.

V oblasti uméni ARA ART rozviji predevsim divadelni tvorbu. Organizace provozuje
vlastni divadelni soubor, ktery se zamérfuje na inscenace reflektujici romskou historii,
kulturu i aktudlni spolec¢enské problémy. Kromé divadla se vénuje také vytvarnému
umeéni, coz doklddd galerie Phundrado Vudar (Oteviené dvere), kterd poskytuje
prostor romskym i neromskym umélcim a podporuje mezikulturni dialog.

Mezi nejvyznamnéjsi akce organizace patfi festival Arafest, ktery pravidelné
predstavuje romské umélce aumélkyné rliznych zanr(. ARA ART se také aktivné podili
na pfipomindni dulezitych historickych uddlosti, jako je Mezindrodni den RomU Ci Den
romského holokaustu, ¢imz prispiva k uchovani paméti a posileni romské identity.

Kromé uméleckych aktivit ARA ART poskytuje pravni poradenstvi a podporu lidem, ktefi
se setkdavaji s diskriminaci nebo nendvistnymi projevy. Skrze své projekty a kampané
usiluje o zviditelnéni problémd, kterym Romové v Ceské republice &eli, a zaroven prispiva
k vétsi informovanosti Siroké verejnosti.

Za vice nez deset let své existence si organizace ARA ART vybudovala pevné misto na
Ceské kulturni alidskopravni scéné. Jeji ¢innost pomdhd nejen rozvijet romské umeéni,
ale také vytvdéret prostredi, ve kterém jsou romskd kultura aidentita vnimdny jako
nedilnd a cennd soucdst spolecnosti.
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Zamer projektu

Problém, ktery projekt resi

Projekt Oda Na Kames - To nechces!r.c. CZ.03.02.03/00/22_044/0002152 se zaméruje
na boj proti nendvistnym projeviim a ndsili vi¢i romskému obyvatelstvu, ochranu jejich

prdv a podporu obhajoby jejich zdjmU. Projekt probihd od Fijna 2023 do zafi 2025
s finan¢ni podporou Evropské unie.

Nendvistné projevy vici romské mensiné v digitdinim prostredi v poslednich letech
narUstaji’, avsak pfijatd ndrodni opatfeni jsou nedcinnd, zejména kvuli véeobecné
zakorenénému anticiganismu a nedostatecné reflexi intersekcionalni diskriminace?.
Romové Celi nejen rasismu, ale i dalsim formdm nendvisti (napf. nendvist kvdli
genderové identité, sexudini orientaci ¢i zdravotnimu postizeni), coz vede k jejich jesté
vétSimu ohrozeni a marginalizaci. Obzvldsté zranitelni jsou lidé zromské LGBTQ+
komunity, ktefi se setkdvaiji s odmitdnim nejen ze strany majority, ale i uvnitf viastni
rodiny ¢i subetnické skupiny. Problém umocnuje nizkd informovanost romské mensiny
anedlvéra v instituciondini pomoc. Mira ohlasovdani nendvistnych &ind ze strany
utlacovanych je véeobecné velmi mald - lidé nevnimaiji dUlezitost a efekt takového
jedndni.

Soucasny prdvni rdmec neresi systematické sledovani nen@vistnych projevl, zejména
v online prostoru, a trestni stihdni Casto reaguje pouze na medializované pripady.
Prekdzkou efektivni ochrany je také nedostatecné prdvni poradenstvi a omezend
dostupnost bezplatné pomoci pro obéti. Chybi specializované vzdélavani pracovnik(
v pomdhaijicich profesich, ktefi jsou Casto prvnim kontaktem s ohrozenymi osobami
ajejichz role v podpore obéti je klicova.

Dalsim problémem je homogenizuijici pfistup k romské mensiné (napt. naduzivany
zevseobecnuijici termin ,romskd komunita“ oznacuijici Casto vsechny Romy na Uzemi
CR), ktery opomiji jeji vnitini rozmanitost a nebere v potaz odlidné potieby riznych
skupin a koresponduje pouze s jednostrannymi a neGcinnymi politikami.

Hlavni cile

Projekt Oda na kames - To nechces! vznikl ziniciativy zaméstnancd ARA ART jako
reakce na dlouhodobé pocitovany nedostatek vzdéldni a povédomi - jak u odborné,
tak laické verejnosti - o problémech a souvislostech intersekcionality v ceském
kontextu. ARA ART sehrdvd dulezity a unikdtni propojujici prvek na poli romskych
organizaci. Koordinator projektu k tomu doddavé:

,Nové prijata definice anticiganismu je stdle Ziva véc. My to propojujeme - pravni
poradenstvi a boj proti predsudkium, coz nds odlisuje od jinych. S tou vicecetnou
diskriminaci tady nepracuje uz vibec nikdo kromé ARA ART, a to se netykd pouze
romské LGBT komunity, ale ta vicecetnd diskriminace se tyka i postarsi tmavé Zeny.
Proto jsme se rozhodlli tento projekt napsat s tim, Ze jsme si rekli, co konkrétné.

'Viz komentdr koordindtora projektu o monitoringu médit:
https://lwww.araart.cz/cs/oda-na-kames/nenavistne-protiromske-projevy-v-digitalnim-
prostr

2Intersekcionalita (neboli intersekciondini teorie) se zabyvd mnohondsobnou
diskriminaci, studiem systému spolecenskych identit, které se paralelné prekryvaii.
Zaroven také zkoumd koresponduijici systémy diskriminace, Utlaku a dominance
(napriklad gender, etnicitu, tfidu, vzdéldni a dalsi); zdroj: wikipedie.cz

&
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ProtoZe neradl piseme projekty pro projekty. Chceme, aby z toho néco vzniklo, aby
z toho opravau néco bylo. “

Vzhledem k vysoké strukturovanosti, zkusenostem a jasné vizi uvnitf tymu byly hlavni
cile respondenty formulované takto:

Monitorovat a analyzovat nendvistné projevy. Cilem je systematicky sledovat
nendvistné projevy, zejména v online prostoru, a zpracovdvat analytické vystupy pro
odbornou ilaickou verejnost. Koordindtor projektu k tomu dodava:

, 10 nase spolecnost je bohuzel nemocnad a potrebuje na vsechno data, byt my vime, Ze
tady diskriminace je, byt my vime, Ze tady anticiganismus broji a je tady desetileti,
staleti, tak ale my na to stejne potrebujeme data, takzZe takovou casti pomerné velkou
a pomérné neprijemnou je monitoring médii. Kdy jsme nakoupili drahé sluzby, a proto to
také neziskovy sektor nedéela, protoze na to nema. Jo, diky tomuhle projektu na to
samozrejme mame. “

Zlepsit dostupnost préavni pomoci. To znamend poskytovat bezplatné pravni
poradenstvi a podporu obétem nendvistnych ¢ind a diskriminace.

Vvzdéldavat terénni socidlni pracovniky a dalsi odborniky, aby 1épe rozuméli problematice
intersekciondlini diskriminace a dokdzali Iépe a citlivéji pomdhat.

Aktivné hdjit prdva RomU a Romek, usilovat o legislativni zmény a efektivnéjsi opatreni
proti nendvistnym projevam.

Posilit povédomi o feseni predsudecného ndsili. Tedy realizovat osvétové kampané
zameérené na romskou komunitu i Sirsi verejnost, které prispéii k lepsimu pochopeni
problematiky nendvisti a zvysi ochotu obéti nendvistnych ¢inl hledat pomoc.

Predstaveni aktivit projektu

Aktivity uvnitf projektu pfimo navazuji na vytycené cile. Klicovd aktivita je oblasti, kde
si projekt klade za cil ucinit néjakou zménu. Proto se i popis aktivit prolind s popsanymi
cili.

1) Monitoring a analyza nendavistnych projevi a predsudeéného nésili
Monitoring se zaméroval se na rizné formy nendvistnych projevl - od verbdlnich Gtokd,
diskriminacnich a nendvistnych vyrokl az po fyzické vyhruzky vici prislusnikim romské
mensiny. BEhem monitoringu byla zjisténa dominantni role socidlnich medii, kde je mira
predsudecného ndsili a nendvistnych projevl jednoznacné nejvyssi. Jako vystup
projektu byla vytvorena prezentace, kde jsou prehledné infograficky predstaveny
cetnost i obsah rlznych pFispévkil. Prezentace je publikovdna na webu a vyuzivana
pracovniky v dalSich (osvétovych, advokacnich) aktivitach.

gouLub 5
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Obrazek 1: Ukdzka prezentace aktivity Monitoring

CETNOST NENAVISTNYCH ELANKO/PRISPEVKD
Nejvyisi pocet protiromskych nendvistnych élankd /
pfispévki na zakladé klicovych slov/vyrazi

v éasovém rozlideni

DUBEN

591

Elanki / prispévkid

CERVENEC =  KVETEN UNOR

719 690 B o

élankd/ prispévkil elénk/ prispévka

Sifeni nenbviingch protiremskych prajesd | 05

Zdroj: araart.cz

Advokacéni pracovnice k tomu doddvd, zZe prehledovd analyza ne tak docela odrdzi
realitu, nebot monitoring médii byl provadén na zdkladé zvolenych klicovych vyrazd
nebo narativech. Ty se ale mohou ménit. Agresofi mohou rlizné ménit identity
multiplikaci profild, ménit vyrazy pouZivdnim napr. symboll uvnitf slov apod. Skutec¢nd
situace je tedy pravdépodobné jesté horsi:

L,Podstatné je povedat, Ze vsetky vystupy a exportované informdcie, ktoré nam
Mediaboard poskytuje, su zaloZené na nami stanovenych kliicovych vyrazoch. To
znamena, Ze by sme ich mohli dalej specifikovat arozsirovat, ale poviem to inak - toto
nezodpovedd skutocnej realite, ktord je presytend nendvistou. V obdobi od decembra
2023 do 30. septembra sme v nasej sprave a prezentdcii zaznamenali 5017 prispevkov
a clankov na zdklade 23 nami definovanych ,,kmeriovych* vyrazov. Toto cislo vsak
realite urcite nezodpovedd - dovolim si tvrdit, Ze redine je stondsobne vyssie. AvSak,
bavime sa iba o vystupoch suvisiacich s nasim projektom. “ (advokacni pracovnice)

2) Edukace terénnich a terénnich socialnich pracovniku
Jak uvedla advokacni pracovnice:

» V ramei tohoto projektu mame & skoleni. Tri z nich jsou uz akreditované, o 2 z nich uz
se pozZadalo, to znamena, budeme mit celkem & akreditovanych skoleni. “

Pracovnice ddle zminila, Zze v listopadu 2024 byla uspordddna 2 odbornd skoleni
zamérend na vzdéldvani terénnich a terénnich socidlnich pracovnikd. Prvni z nich
probéhlo v online formétu a vénovalo se vlivu intersekcionality na socidlni nerovnosti
zranitelnych skupin. Vedla ho advokaéni pracovnice.

Druhé skoleni bylo zamérené na prévni poradenstvi, konkrétné na pravo orovném
zachdzeni a Géinnou pomoc obétem diskriminace. Vedeni se ujaly pravnicky

z Kanceldre verejného ochrdnce prév. BEhem téchto skoleni byly t¢astnikim
poskytnuty nejen teoretické znalosti, ale také praktické dovednosti, které mohou
bezprostredné vyuzit ve své kazdodenni praxi.

gouLab 6
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Dllezitym prvkem vzdélavdni bylo jeho participativni pojeti - bylo vice oteviené
ndsledné diskusi a probirdni praktickych informaci, které mohou pracovnici

a pracovnice ndsledné vyuZit ve své praxi. Napriklad sloZité téma intersekcionality je
dobré probirat konkrétné na pribézich jednotlivych osob. Koordindtor projektu k tomu
doddavaé:

» TakZe to je to specifikum toho, co délame my, Ze to je s ohledem na tu
intersekcionalitu. No, a navic pokud se bavime o tom romském prostred, tak to je
podstatné také kultivovat, protoZe odlisna sexudini orientace je duvod v mnohych
komunitdch na exkomunikaci. Proto je potreba, abychom méli poradnu, a proto je
potreba, abychom méli tréninkovy byt, protoZe oni je vyhodi z Brna z domu, ale vsichni
Romové v Brné se navzdjem znaji a ani nemusi jménem, ale vi, k jaky rodiné patri,

a pokud je to olassky Rom nebo Sint, tak tam spadd do prdsta a prasto je néco, co
znamena, zZe oni vas nevyhodli jenom z ty nukledrni rodiny, ale z celé siroké. To
znamena, zZe vy moje teta me potom taky nesmite ubytovat, protoZe byste taky
spadla do prasta, takZe tomu clovéku nezbyva nic nez opustit to Brno.“

V Ostravé probéhlo Skoleni na téma Genderové podminéné domdci ndsili osob ze
zranitelného prostredi, se zamérenim na romské zeny a LGBT+ romskou komunitu.

3) Osvétova ainformacni kampan
Osvétovou ainformacni kampani se dle dotazovanych mysli hlavné live streamy
nazvané (S)pravne pro Romky a Romy. Kampan trvala priblizné rok a pdl a cilem bylo
povidat si na dilezitd témata a Sifit povédomi o prdvnich vécech na internetu. Peer
konzultant k tomu dodava:

,Budeme vytvaret kratsi sestrihy a pouZivat psané informace, abychom obsah z téch
livestreamu dale Sifili, napriklad k Romum. Probirali jsme konkrétni situace, jako treba
bydleni, a radili, jok postupovat pri diskriminaci, jak se chranit, vyuZivat sva prava,

a hlavné jak nahlasit diskriminacni praktiky. Mnoho lidi to nenahlasi kvdli byrokracii,
sloZitosti nebo nedostatku casu, protozZe casto bojuji s kazdodennim stresem

a chudobou. Je to velky problém. “

Béhem projektu byly uskutecnény tyto konkrétni livestreamy:
e Jak se brdnit nendvistnym projeviim, zejména na internetu

Hostkou tohoto dilu pofadu byla zakladatelka IN IUSTITIA (organizace, kterd se
vénuije boiji proti diskriminaci), Zakladatelka sdilela praktické tipy, jok se brdnit
diskriminaci a nendvistnym projeviim (nejen) na internetu.

e Povodné 2024

Téma bylo zafazeno kvili mimorddné naléhavosti a plosnosti této uddlosti.
Tykalo se i zvldsté zranitelnych Romu Zijicich v socidlné vylou¢enych lokalitach.
Hostkou vysilani byla Lucie Fukovd, viddni zmocnénkyné pro zdlezitosti romské
mensiny, kterd se aktivné podili na feseni krizovych situaci a pomoci ohrozenym
komunitdm. V diskusi se zaméfila na to, jaok jsou povodné feseny v kontextu
romskych komunit, jaoké konkrétni kroky vidda prijimda na podporu postizenych
oblasti a jak mohou jednotlivci a organizace prispét ke zlepSeni situace.

e Diskriminace ve vzdéldvani a v oblasti zdravotni péce Romi a Romek

Tento dil se zaméfil na citlivé a dulezité otdzky diskriminace ve vzdélavani
a zdravotni péci Romu a Romek. V poradu vystupovali pravnik a prévnicka
zkanceldre Verejného ochrdnce prdav Ceské republiky.

e Zameéstnani a pristup k sluzbém

gouLab 7
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V tomto dile byly spolecné se spolupracuijici pravnickou rozebirdny konkrétni situace
z kazdodenniho zivota, které méli divikim ndzorné ukdzat alépe pochopit, jok se
efektivné branit proti nespravedlivému zachdzeni v zaméstndni i pri vyuzivéni
verejnych sluzeb, jako je napf. restaurace.

e Diskriminace v oblasti bydleni

| vtomto dile bylo spolecné se spolupracuijici pravnickou rozebirdno, jak se
efektivné branit bezprdavi. Rovnéz byly predlozeny konkrétni situace, které
mohou nastat, a bylo popisovdno, jaké préva dotceni maji a mohou upotrebit.

4) Advokaéni aktivity
V rdmci advokaénich aktivit uskutecnila Ara Art zejména kulaté stoly. Kulaté stoly jsou
v podstaté platforma pro diskuzi o kli¢ovych tématech, napriklad v souvislosti
s diskriminaci romské LGBTQ+ komunity. Tyto akce mély za cil propojit odborniky,
zdstupce instituci a samotné cleny komunity s cilem identifikovat problémy a hledat
zpUsoby jejich Ffeseni.

V listopadu byl napfiklad uskuteénén kulaty stll s nGzvem Protiromskd nendvist v éfe
socidlnich siti: Jak rozpoznat, zastavit a pretvofit digitdlni nendvist. Setkdni se
zGCastnila mimo jiné Lucie Fukovd (viddni zmocnénkyné) nebo Kldra Kalibové (In
IUSTITIA) a dalsi odbornici, ktefi diskutovali o pravnim rdmci nendvistnych projevi

a predsudecného ndsili. Soucdsti programu bylo predstaveni analytickych zjisténi ze
strany ARA ART (predstaveni prezentace monitoringu médii) a nGvrh doporuceni pro
Fedeni této problematiky. USastnici také hledali zplsoby, jak proti digitéini nendvisti
efektivné bojovat.

Podle organizace je klicové nejen pomdhat jednotlivelim, ale také ovlivhovat legislativu
a systémovd opatreni. Jak fikd koordindtor projektu:

LA to je to, co vprojektu také délame, Ze se advokacnimi aktivitami snaZime podporit
primo LGBT+ komunitu. A to nadm dala hodné zabrat, protoZe my do tohoto projektu

nemdiZeme fict, Ze bychom z Cech dostali korunu na romské LGBT téma (...). A jestliZe
jsme jedini v republice, kteri to délaji, tak je tady néco spatné, tak se to musi zmenit.

5) Bezplatné pravni poradenstvi
Organizace se dlouhodobé vénuje poskytovdni bezplatného pravniho poradenstuvi,
které je zaméreno hlavné na diskriminaci a situace, kde se stdvd vicecetna
diskriminace. Pracovnici popisuiji, Ze hlavni vyhodou této aktivity je pfima a okamzita
pomoc lidem, ktefi se ocitnou v nouzi. Poradenstvi zahrnuje nejen pravni rady, ale také
doprovod na Grady nebo policii. Organizace ma viastni online poradnu, kterd umoznuje
rychlé reakce na dotazy a evidenci pripadu.

Ne vSechno vSak funguje bez problémU. Nejvétsi prekdzkou je absence prdavniho
ukotveni viceCetné diskriminace v Ceské legislativé - kvdli tomu je sloZité se proti ni
efektivné branit. Organizace také nardzi na omezené financni zdroje, které brdni
dalSimu rozsifovdni pravnich sluzeb alepsi dostupnosti poradenstvi v neziskovém
sektoru. Prave proto, ze je pravni pomoc organizacné i finanéné ndroénd, organizace
si stoji za tim, Ze jeji prdce md smysl. Jak fikd peer konzultant:

,Jde o to, Ze neziskové organizace nedlisponuji pravnikama, nedisponuji tim
poradenstvim, malokdo poradenstvi dava (...). Prisli jsme na véci - ta pfima prdace, to
znamenad néjakd poradenskd cinnost, je to nejdulezitejsi. To, Ze tém lidem rediné
pomdzeme v tu chvili, kdy potrebuji poradit, kdy jim odborné pomduzeme, kdy je

/ doprovodime na néktery mista, kde je potreba.”

gouLab 8
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Prubézné vysledky projektu se
zameérenim na prinosy pro cilovou
skupinu

Prinos pro romskou LGBTQ+ mensinu

Diky prdvnimu poradenstvi a advokacnim aktivitdm se podarilo zvysit povédomi

o vicecetné diskriminaci a vytvorit mechanismy, které pomahaii jednotlivedim

v redinych situacich. Dle prozatimni zkusenosti realiza¢niho tymu se lidé diky projektu
lépe orientuji v pravni ochrané a néktefi se odhodlali podniknout pravni kroky proti
diskriminacnim praktikém. Celkové projekt pomohl konkrétnim lidem zménit jejich
Zivoty k lepsimu a pomohl nastartovat procesy pro zménu perspektivy celé komunity.
Dle realizac¢niho tymu se diky projektu fada RomU a Romek dozvédéla o svych prdvech
anasla zastdani v situacich, kdy by jinak zlstali bez pomoci. Projekt svymi aktivitami
prispiva ke zlepseni vztahu mezi romskou mensinou a LGBTQ+ komunitou, coz posililo
vnitfni soudrznost i pocit distojnosti jednotlivel - byt Rom a zdroven LGBTQ+ jiz
neznamend byt dvakrdt vydédén, naopak vznikd komunita, kde to ¢lovék mlze
bezpecné sdilet a najit pochopeni.

JARA ART nabizi LGBTQ+ komunitam pravni podporu, pfistup k terapii a genderoveé
citlivé skoleni, coZ vsechny prispiva k formovani tolerantnéjsi spolecnosti. ARA ART
predstavuje posledni utocisté pro LGBTQ+ Romy.“ (koordindtor projektu)

Clenové tymu miuvili o tom, Ze za 12 let préce v ARA ART je patrny posun vromské
komunité ohledné prijeti LGBTQ+ témat. Zatimco dfive vyvolal verejny prispévek
spojuijici romskou a duhovou vlajku az 2 000 nendvistnych komentdri (vétsinou od
Romu), dnes jiz pfiblizné 80 % reakci tvori komentdare podplrné a pouze 20 % jich je
nendvistnych. To odrdzi vyrazny pozitivni posun v mysleni - romskd komunita je dnes
vyrazné otevrenéjsi vici LGBTQ+ mensiné. Podobné irodiny zacinaji Iépe pfijimat své
LGBTQ+ Cleny; mladi lidé se odvazuiji ke coming outu v dfivéjSim véku (13-15 let) a rodiny
postupné méni své postoje k jejich identité - i v této oblasti Ize mluvit o prinosu
projektu pro LGBTQ+ komunitu. Svymi aktivitami pribézné prispiva k osvété a citlivé
praci s redinymi pribéhy. Poskytuje navic skrze vzdéldvani i praktictéjsi navody, jak

s jednotlivymi pfipady pracovat.

»My mame asi sedmiminutovy krdtky film podle skutecného pribehu, ktery jsme natocili
a ktery hraje na city, a ty rodiny se diky tomu méni, aita doba je jind, tak ti mladi se
vyautovavaji v brzkym véku. My se s tim ted ' musime naucit pracovat. Na nds se
obraceli od 15 vys mladistvi a s téma my umime néjak pracovat. MuZeme fict
patnactiletymu klukovi nebo holce: ,OK, prijed.” Trinactiletému klukovi to rict
nemuzeme. Nemuzeme ho odtrhnout od rodiny. Tak jsme udélali to, Ze jsme zacali
oslovovat nizkoprahy a podobné a ty jsme proskolovali. V projektu je to v ramci
aktivity. Nizkoprahy [sou opravadu po celé republice, takzZe skrze né se mohou i ti mladsi
miadistvi dostat aZ k nam nebo se zapoji rodina, to uz zdlezi na pripadu... “
(koordindator projektu)

Vliv advokacnich aktivit na Sirsi spolecnost alegislativni
zmeény

Projekt nezUstal pouze u pomoci jednotlivedm - vyznamné ovlivnil také verfejny diskurz
a nastolil tlak na zmény ve spolecnosti i v legislativé. Skrze advokaéni aktivity se
podarilo otevrit nékolik dulezitych témat na celostatni Grovni. Jednim z prikladl je
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feseni kauzy lékarky v ASi, kterd odmitla registrovat romské pacienty. Tento pripad
upozornil Sirokou vefejnost na pretrvavajici diskriminaci Romd ve zdravotnictvi a vyvolal
diskusi 0 odpovédnosti instituci. Ackoli v dobé rozhovoru hrozilo, zZe I1ékarka zlstane
bez postihu, ARA ART usiloval o to, aby se kauza stala precedentem a nastavila latku
nulové tolerance pro podobné projevy rasismu v budoucnu.

, Ireba ta kauza lékarky v Asi, co odmitla registrovat pacienty, protoze byli Romové.
Ackoliv jsme se spojili s témi lidmi a vymezili se, vypadalo to, Ze ji nebude nic hrozit. Tak
/sme se rozhodli, Ze z toho udéelame exempldrni pripad a poZadovali jsme, aby se

k tomu Ceskd lékarskd komora vyjadfila. Ona se odvolavala na agresivitu téch lidi. To
my Ji tFeba i véfime, ale nemuze to proste zevseobecriovat a dat si na dvere, Ze
neprifima pacienty Romy.“ (koordindtor projektu)

Kromé individudinich kauz projekt plsobil i na systémové Grovni. Monitoring médii

a socidlnich siti, ktery tym provadél, odhalil tisice nendvistnych projevli na
internetovych platformach. V projektu byly z téchto dat vypracovdny analyzy
azprdavy, které Clenové tymu predstavovali odborné verejnosti i politikim. Jiz béhem
projektu byla zverejnéna pribéznd zprdva shrnujici prvni zjisténi - napfiklad Ze béhem
necelého roku bylo zachyceno pres 5 000 nendvistnych komentdaid obsahuijicich
klicovd slova spojend s Romy ¢i LGBTQ+ tématikou.

Tato data poskytla konkrétni diikazy o rozsahu problému a poslouZila joko argument
pro nutnost legislativnich opatreni. Pracovnici oteviené fikaji, ze ceskd spole¢nost ma
sklon zlehcovat &i prehlizet projevy anticiganismu, dokud nejsou podlozeny Cisly. Diky
projektu vsak jiz existuiji tvrdd data, kterd Ize predlozit zGkonoddrclm a Grednikdm.
ARA ART tak posilil advokaéni tlak - aktivné komunikuje vysledky monitoringu a snazi
se primét odbornou verejnost i politiky, aby se vazné zabyvali regulaci nendvistnych
projevy, jak je ostatné pozadovdno ina evropské Grovni.

Projektové vystupy jsou vyuZivany v debaté o prisnéjsich pravidlech pro socidini sité
a o lepsi vymahatelnosti postihu za hate speech.

Neméné dllezitou rovinou advokaéni prace bylo propojovdni s pravnimi mechanismy.
Ackoli projekt samotny nemohl financovat prdvni zastupovani u soudd, navazal
spoluprdci s externi sprdtelenou organizaci (pravnikem), kterd je pfipravena dovést
nejzavaznéjsi pripady az k soudnimu Fizeni. Tym vytipoval nejhrubsi pfipady
nendvistnych komentdra ¢i ¢ind, u nichz je redind Sance na prdvni postih, a tyto
podklady predal pravnikovi k dal$im krokdm. Diky tomu mohou mit advokaéni aktivity
hmatatelny dopad v podobé soudnich precedentll. Je to zdsadni krok od slov k ¢indim
- nendvist nezlstdvd jen zmapovdna ve zprdvé, ale pachatelé mohou byt skuteéné
pohndni k odpovédnosti. Tato strategie je v Cesku prilomovd, nebot ukazuje obétem,
Ze obrana je moznd a smysluplnd a zdroven vysild vzkaz spolec¢nosti, ze nendvistné
projevy nebudou bez odezvy.

, TakZe to jsou veci, které jeste délame v ramci toho projektu, nejen Ze bychom davali
to poradenstvi, ale kolektujeme tahleta silend zverstva. Ted'to chceme nechat jesté
projit diagnostikou nasi pravnicky a vypichnout to, co uz by si zaslouzilo opravau
trestni oznameni. A samozrejme maximainé podporit ty, kteri by k tomu soudu méli jit. “
(koordinator projektu)

Projekt se tak stal hybatelem zmén na vice Urovnich. Svou kombinaci komunitni préce,
medializace pfipadl a pravniho tlaku docilil toho, Ze se témata jako anticiganismus,
homofobie ajejich prinik dostala do popredi zajmu. Pfispél k obohaceni vefejného
diskurzu - o Romech a LGBTQ+ mensiné se nezacind mluvit jen v negativnich
stereotypech, ale stdle Castéji skrze konkrétni pribéhy Uspésnych Romu i statecnych
obéti diskriminace, ktefi se dokdazali branit.
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, Vysledkom je, Ze af ked'strategicky dokument o LGBT ludoch bol uz asi pdtnastkrat
prepracovany a komentovany, my sme dostali prilezZitost, vdaka ktorej vznikla prvd
naozaj funkcnd iniciativa v tejto oblasti. Tato iniciativa stdle funguje, hoci na
dobrovolhej baze - vytvorila sa siet LGBT romskych konzultantov, ktori pésobili na
krajskej drovni. Je pravda, Ze jeden clovek na kraj je strasne madlo, ale faktom je, Ze
aspori niekde sa zacalo. Aj keby to pomohlo len jednému cloveku, uz to ma zmysel. Na
zaklade skusenosti sme identifikovali kraje, kde by takdto podpora bola
najpotrebnejsia, a postupne doslo aj k urcitej transformadcii. Na zaciatku sme pdsobili
hlavne v Plzenskom, Usteckom a Libereckom kraji. “ (advoka&ni pracovnice)

Posileni odbornych kompetenci a zvyseni citlivosti k tématu
vicec¢etné diskriminace

Série Skoleni vyrazné prispéla k posileni odbornych kompetenci v oblasti boje

s vice&etnou diskriminaci na véech Urovnich. U&astnice $koleni uvedla, Ze diky sérii
kurzd ziskala uzite¢né informace, povédomi o konkrétnich oblastech, kde vSude mlze
k diskriminaci dochdzet, a Sirsi porozuméni systému ochrany prav.

»Bylo to opravau rozsahlé skoleni. Nejen Ze jsme se bavili o anticiganismu a o tom, jak
se projevuje na socidlnich sitich nebo v pristupu k bydleni a vzdelani, ale také jsme
dostali rediné postupy, jak se branit. To pro mée bylo nové - zjistila jsem, Ze dnes uz se
muzete obrdtit na ombudsmana, vyuZit pravni sluzby nebo rizné poradny, které
pomahaji témer bezplatné. A my jako socidini pracovnici muzeme klientum primo
pomoci se v tom zorientovat. “ (Ucastnice kurzu)

U&astnice ddle uvedla, Ze si neodnesla jen teoretické znalosti, ale pfedevsim
praktické ndstroje, jok diskriminaci rozpoznat, Fesit a pomoci klientdim hledat oporu

v pravnich a socidlnich sluzbdch. Oceriuje, ze diky skoleni ziskala kontakty na konkrétni
instituce, kam muze lidi smérovat a zdroven moznost diskutovat s kolegy zjinych
organizaci o osvédcenych postupech.

»Na skoleni jsme méli Gkoly ve skupindch, coz mi pomohlo navdzat kontakty s lidmi
zfinych organizaci. Mohli jsme sdlilet praxi a vymeénit si zkusenosti - treba jak se nejlépe
zachovat v situaci, kdy je klient odmitnut v restauraci nebo pri hledani bydleni. Bylo to
velmi praktické a okamZzite vyuzitelné. “ (Ucastnice kurzu)

Celkové pro ni bylo skoleni zdsadnim rozsifenim znalosti a dovednosti. Uvédomila si, ze
jako socidlni pracovnice mize nejen poskytovat pfimou podporu klientlim, ale také
prispivat k vétsim zméndm - tim, Ze pomuze bofit predsudky, propojovat lidi se
sluzbami a preddvat ddl informace o moznostech obrany proti diskriminaci.

, Takova skoleni nejsou jen pro socidini pracovniky, ale pro kazdého, kdo chce
pochopit, co lidé v socidiné vyloucenych lokalitach zazivaji. Spojuji historii Romd
s dnesni realitou, davaji kontext, a hlavné konkrétni navody, jak néco zmenit. “
(UCastnice kurzu)

Propojeni jednotlivcd s odborniky

V rédmci poradny a prévni podpory se podarilo propoijit jednotlivee s odborniky a zaijistit
jim nejen pravni, ale i psychologickou podporu. Peer konzultant pomdhal klientiim
zvladdat krizové situace a snizovat obavy spojené s ohlasovdanim diskriminace.

Kulaté stoly v rdmci advokacnich aktivit organizace slouzi jako platforma pro diskuzi
o klicovych tématech v oblast vicecetné diskriminace. Tyto akce propojuji odborniky,
zdstupce instituci a samotné cleny komunity s cilem identifikovat problémy a hledat
zpUsoby jejich Feseni.
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,Udastnici aktivit mali tieZ moznost konzultovat konkrétne pripady priamo s ludmi

z kanceldrie verejného ochrancu prav, co malo obrovsky prinos. A to je presne to, co
od tohto projektu ocakavam - aby sme robili konkrétne kroky, ktoré maju skutocny
dopad. “(advokacni pracovnice)

Jednim z dlleZitych vystupu bylo vibec samotné upozornéni, ze néco joko
intersekcionalita existuje, nebot v ceské legislativé stdle nema jasné ukotveni.
Organizace se v rdmci kulatych stold snazila prosazovat napfiklad vznik fondu pro
obéti diskriminace, jehoz financovani by bylo zajisténo z pokut za diskriminacni jedndni.
Kromé prdvnich otdzek se na téchto setkdnich fesila i témata joko pristup k bydleni,
socidlni sluzby ¢i problematika nendvistnych projevd na internetu.

Tyto diskuze se ukdzaly jako uzitec¢né, protoze umoznily primou interakci mezi
komunitou ainstitucemi. Nicméné, jak organizace sama pfizndvd, jejich realizace neni
vzdy snadnd - chybi dostatecnd finanéni podpora a dlouhodobé politické zavazky

k FeSeni problematiky. Pfresto organizace vidi v téchto aktivitdch smysl, protoze
prispivaiji ke zviditelnéni diskriminacnich témat v SirSim verejném prostoru.

, Vytvorili sme priestor pre zapojenie ludia z kanceldrie verejného ochranca prav a videli
sme, Ze boli nadseni - nielen preto, Ze sme ich prizvali, ale preto, Ze mohli osobne
naadviazat kontakt s ludmi, ktorych sa to tyka. Sami priznali, Ze sa im doteraz nedarilo
prelomit bariéry a dostat sa priamo k ludom, ktori ich potrebuju. A to je obrovskd
vyhoda - lebo aj ked'vieme, kto je VOP, stdle je dbleZité, aby sa odbornici aktivne
zapdajali do riesenia tychto tém. Cely tim sa v tomto smere velmi angazuje a chce
pomahat. “(advokaéni pracovnice)

Osobni dopad v oblasti diskriminace u ¢lenu realiza¢niho
tymu a Géastnikd aktivit projektu

Live streamy a osvétové kampané pomohly upozornit na dllezZité problémy, jako je
pristup k bydleni, socidinim sluzbdm &i zdravotnictvi. Z rozhovorl s ¢leny tymu vyplyva,
Ze projekt mél silny osobni dopad i na né samotné - mnozi si teprve diky nému
uveédomili, ze byli diskriminovdni, alépe si tak zvédomili i ndstroje, jok proti Gtlaku
bojovat. Napriklad peer konzultant pfiznal, ze teprve diky projektu si uvédomil, ze

v minulosti sdm zazil diskriminaci:

,Mné to prineslo mnoho zkusenosti v riznych oblastech, a to jak pracovnich, tak
osobnich. Kdyz se podivam zpétné, mél jsem drive zkusenosti s diskriminaci, ale
neuvedomoval jsem si, Ze jsem byl diskriminovany. AZ diky tomuto projektu jsem
pochopil, co [sem zaZil, a otevielo mi to oci. Bylo to poucné, ale také stresujici, zviaste
pri rozhovorech nebo monitorovani. To je duleZité - najit v tom vdaseri a zarover se ucit,
Jak tyto situace zviadat. “ (peer konzultant)

Takovd osobni reflexe doklddd, Ze aktivity v projektu vedly ke zvyseni povédomi

o diskriminaci a vlastnich prdvech. Napf. Gcastnici kurzd se naudili rozpoznat
nespravedinosti, kterym &elili, a ziskali sebevédomi se proti nim vymezit. Clenové tymu
pozorovali, Ze s rostouci zkuSenosti z projektu rostla sebejistota zapojenych osob
vtom, jak klést otdzky ajak se branit projevim Utlaku.

Celkové doslo ke zméné perspektiv - Gcastnici live streama, kurzd nebo kulatych stoll
na konci erudovanéji kladli otdzky a prispivali jednotlivymi pribéhy, ¢imz prokazovali, ze
lépe chdpou problematiku diskriminace (vCetné konceptu intersekcionality) ajsou
vnimaveéjsi k nespravedinostem kolem sebe.
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Zkusenosti z realizace

Kritika politiky socidalniho zaclenovani

Tym vnimd& stdvaijici politiku a financovani socidiniho zaclenovdni kriticky - jako pomalé
amdlo efektivni. Napriklad upozornuiji, Ze mnohé inovativni kroky museli realizovat diky
zahranicni podpore, protoze na domdci Urovni to nebylo mozné. Advokacni pracovnice
zminuje, Ze otevrenost a zdroje ze zahranici jim ,umoZznili posundt sa dalej. Lebo tu, na
domadceyj drovni, sa to jednoducho nedalo a ani v kratkom case nepodari - a to ma
vébec neprekvapuje”, pricemz diky tomu vznikla ,,prvd naozaj funkcna iniciativa v tejto
oblasti“(tj. v oblasti LGBTQ+ Romu).

Zdaroven poukazuiji na to, ze domdci strategické dokumenty se roky pouze prepisuiji
bez skute¢ného dopadu. | kdyz napriklad strategie pro LGBTQ+ existuje, teprve tento
projekt prinesl konkrétni vysledky v praxi.

Tym také identifikoval systémové nedostatky politik: instituce stdle nahlizeji na Romy
jako na jednolitou skupinu, misto aby zohlednily jejich riznorodost a vicecetné
znevyhodnéni. Podle advokacni pracovnice formdiné sice existuje pokrok, ale nelze ho
popsat jako linedrni, jdouci stdle kupredu, spise cyklicky, spirdlovity, kdy na jeden krok
kupfedu zdroven urazite patndct krokl dozadu. Advokaéni pracovnice tim poukazuje
na nedostatecnou flexibilitu politik socidlniho zaclenovdni pracovat s romskou
mensinou v jeji etnické i socidlni pestrosti a zdroven v optice intersekcionality.

,Europska komisia af Rada Eurdpy vyzyvaju clenské staty, najmd tie, ktoré maju na
svojom uzemi romsku mensinu, aby sa na tuto problematiku pozreli
zintersekciondlneho hladiska. Politiky su sice formdine nastavené tak, Ze uznavaju
réznorodost romskej mensiny, no vsetky konkrétne kroky, ktoré sa realizuju, nds stdle
vnimaju ako homogénny celok - a to je prave td chyba. Romska mensina je totiZ nielen
etnicky réznorodad, ale méze byt dalej cleneni aj do réznych socidlnych kategorii, ktoré
sa postupne vytvaraju. Z profesiondineho hladiska sice robime jeden krok vpred, no
zaroven pdtndst dozadu, a co je este horsie, ked'sa to prepocitava na roky, tak
vidime, Ze dostat jednu vetu do stratégie trvalo viac ako desat rokov, aby ju Ara Art
dokdzala presadit. “ (advokacni pracovnice)

To ukazuje, jok zdlouhavé a nelcinné jsou zmény v oficidlnich strategiich. Za klicové
zmény proto povazuiji prosazeni intersekciondiniho pristupu (zohlednéni vicecetné
diskriminace) a hlavné systémové nastaveni financovdni, které nebude spoléhat na
neziskové organizace. Jak zddraznila advokacni pracovnice, nelze ddl ocekdvat, ze vse
potdhnou neziskové organizace s nadsenim:

, Treba vyvijat tlak na zodpovednych, ktori poberaju platy z dani obyvatelov, aby
pochopili, Ze uz nie je mozné spoliehat sa na nadsenie a entuziazmus neziskovych
organizdcii. Rdmske organizacie st casto vnimané ako subjekty, ktoré by mali
pracovat zadarmo a 24/7. Tato filozofia sa musi skoncit. “

Tym tedy vold po tom, aby stdt prevzal odpovédnost - zajistil adekvatni financovdni
a zacal aktivné fesit problémy misto ponechdvdni bfemena na ob&anském sektoru.

Romum musi pomdahat Romové

Zkusenosti tymu potvrzuiji, Ze zapojeni RomU jako odbornikl a pomocnika pfimo
v terénu je zdsadni pro Uspéch. Tym sém uplatiuje pfistup ,Romové pomdhaiji Romim*
a aktivné prosazuje, aby romské organizace vedli a realizovali Romové.

,Je treba, aby vromskych organizacich skutecné pracovali Romové. “ (koordindtor
projektu)
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Pokud organizace dlouhodobé nedokdzou zapojit Romy do svych fad, nemély by podle
néj vliibec jejich agendu vykondvat.

,Pokud nékdo po 30 letech neumi zapojit Romy do svého tymu, pak by se timto
smérem nemel vubec ubirat. “ (koordindtor projektu)

Tato slova odrdzeiji zkusenost, Ze mnoho projektl selhdvd na paternalistickém
pristupu ,,0 Romech bez Romu“. Tym to oteviené kritizuje s tim, ze prdce pro romskou
mensinu se bez jeji pfimé Ucasti neobejde. | proto se jim podafilo ovlivnit donory

a Urady, coz povazuiji za dllezity krok k budovdni kapacit romskych organizaci

a posileni romskych profesiondlt.

,Prosazovali sme zmény v nastaveni OPZ programd... dosdahli jsme toho, Ze v druhé
vyzvée bylo jasné definovano, kolik Romu musi byt zaméstndno v organizaci, aby mohla
zadat o podporu. “ (koordindtor projektu)

Tym zéroven zdlraziuje potfebu pozitivnich vzord zfad Romu a sifeni pfikladl dobré
praxe. Z jejich pohledu pomdhd, kdyz romské komunita vidi, Ze se Romové uplatnuiji
jako odbornici - at uz v neziskovém sektoru, nebo obecné ve spoleCnosti. Koordindtor
projektu k tomu uvedl priklad, ze kdyby tfeba v médiich pravidelné vystupovali romsti
lékafi nebo psychologové k obecnym tématlm, verejnost by je prestala brat jako
vyjimky:

. () nebo kdyby v médiich, kdyz byl covid, byl romsky lékar. Ktery by ale obecné miuvil
o dopadu covidu na celou spolecnost, ne na socidini vylouceni, ale na celou
spolecnost. Nebo psycholozka a tak dal. Pak by lidé videli, Ze to je Romka a Ze to
nemuzu zpochybnit, Ze je opravdu Romka podle priimeni i podle obliceje. To by mélo
obrovsky dopad vidét, Ze [sou Romové spolecensky prinosny. U Vietnamcd jsme to
dokdzali. Je treba to dokdzat iuRomu. Na Romy porad koukdme perspektivou
paternalismu, Ze my se o né musime postarat, Ze oni nas potrebuji. Takhle nekoukdme
na Vietnamce. “

To ilustruje, Ze posilovani pozitivnich vzorl (Uspésnych RomU viditelnych navenek)
mUzZe zménit stereotypni pohled majority i posilit sebevédomi Rom.

Tym md s timto pristupem dobré zkusenosti i pfimo v projektu. Napfiklad romsky peer
konzultant vedl online kampan pro romskou komunitu a oteviral tézkd témata (bydleni,
diskriminace, zdravi, socidlni sluzby) zpisobem, ktery byl pro komunitu srozumitelny
auzitecny.

Péce o tym

V neposledni radé tym zminuje, ze prdce s romskymi klienty (zejména obétmi
diskriminace Ci LGBTQ+ mladymi lidmi) pfindsela i vnitfni vyzvy. Bylo nutné umét
reagovat na nové situace - napr. kdyz se na né zacali obracet i velmi mladi LGBTQ+
Romové (13leté déti), nebo kdyz museli Celit velmi emocné ndroénym situacim pfi
proditani ,hate speech” na socidlinich sitich. Clenové tymu si museli hlidat
psychohygienu a vzdjemné se podporovat, aby nevyhoreli. Vytvofili si bezpecné

a pratelské pracovni prostredi a zaijistili odbornou podporu.

,Mame také spolupracujiciho psychoterapeuta, kterého mohou vyuZzit nejen klienti, ale
imy sami... to nam pomadhd nezatézovat se pfilis tihou problémd, které resime... Je
dulezité naucit se oddelovat praci od osobniho Zivota. Nemuzeme zachrdnit vsechny,
ale musime se naucit chranit sami sebe. “(koordindtor projektu)

Tato slova dokladaii, ze tym reflektoval své limity a poucil se, jak dlouhodobé udrzet
efektivni pomoc druhym - mimo jiné tim, ze pecuiji i o sebe a predchdazeji vycerpani.
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